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BIENVENUE DANS LA FAMILLE TRUPANION!

Nous sommes heureux que vous ayez choisi
notre assurance pour votre animal de
compagnie bien-aimé. Nous pensons que
vous serez satisfait(e) des protections de
cette assurance, de la rapidité de notre
service et de notre amour pour les ani-
Maux qui caractérise tout n ersonnel,
tant au sein de I'équipe S
clientele, que chez nos.g en reclama-

el i/ ds

nous aimons a recevoir les meilleurs soins viéé i j Ples. Nous ne
voulons pas que vous ayez d Vous soucier

événement fdcheux venait a survenir, ni
couverts ou non couverts. Si vous avez b
de notfre mieux.

inquiétiez des services
uS, NOUS VOous soutiendrons

d

Dans ce document, vous trouvercz@gs inf ations complétes sur votre
police d'assurance. Je vous recggm e de prendre le temps de vous
renseigner sur les protections j

Merci d’'avoir choisi Trupanio

Darryl Rgwlings
Fondat@ur et di e éenéral

Notre fi directeur général, Darryl Rawlings,
effectuant une intervention individuelle avec Walter,
un grand danois sourd faisant partie des 100 chiens
et chats travaillant chez Trupanion, nous rappelant

I'importance de ce que nous faisons tous les jours.
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s e

Ne compagnie a été

OuUsS assurer qgue vous

DETAILS DE VOTRE POLICE

Cette police d'assurance maladie pourd
créée en fonction de vos besoins.
connaissez bien tous les détails d

Dans les pages suivantes, vo : irez des informations sur :

B 1. VOTRE CONTRAT
B 2. LESPRESTATIO - DE LA POLICE

D

B 2 VOUS DEVEZ FAIRE

[ ) SSUS DE RECLAMATION (comment déposer une réclamation)

B s AMATIONS ADMISSIBLES (ce que vous devez payer)

B 7. SOINS DENTAIRES

B 38 ALMENTATION SPECIALE SUR ORDONNANCE, TRAITEMENT A BASE DE
PLANTES ET SUPPLEMENTS

B 9. CEQUINESTPAS COUVERT

) 0. DEFINITIONS

2
(2]
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VOTRE CONTRAT D'ASSURANCE

Avant d’entrer dans les
détails de votre police,
nous desirons vous
expliquer dans quelles
circonstances le prix

de votre police peut
changer, ce qui se passera
si vous changez votre
franchise et ce qui se
passera si vous ajoutez/
supprimez un avenant
optionnel. Les détails de
votre franchise sont
expliqués dans la section
10 de cette police

Nous vous offrons I'assurance décrite dans cette police en
contrepartie du paiement opportun de v rime mensuelle
indiquée dans la section 3A des présent Sserve des
conditions générales de cette police.
A. NOUS COUVRONS : Les co(isms

vous devez

e vofre animal
de compagnie
imprévue, sa
réclamatiogs.

B. VARIATION DE&KO
. CeqQ@ g AS vOs primes mensuelles :
1. illisse t de votre animal ne fera pas
e@avOos primes.
dents de réclamation de votre
ne feront pas augmenter vos primes.
ui PEUT faire varier vos primes mensuelles :
primes changeront si vous augmentez ou
diminuez votre franchise.
Vos primes varieront si vous ajoutez ou supprimez
des avenants optionnels décrits dans la
section 2B.
3. Vos primes peuvent varier si vous déménagez.
4. |l est possible que nous devions ajuster vos
primes a la date d’anniversaire d’'inscription de
votre animal une fois par an.
a. Cet ajustement sera basé sur la variation du
coUt global des services vétérinaires.
b. Cet ajustement annuel ne dépassera jamais
le 20 % pour une année.
c. Sinous devons ajuster vos primes, nous vous
en informerons par la poste ou par courriel
(a la derniére adresse que vous nous avez
communiquée) au moins 30 jours
avant I'entrée en vigueur des nouvelles
primes.
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SECTION 1 (suite)

C. CHANGEMENTS DEMANDES PAR LE TITULAIRE DE
LA POLICE
i. Franchise :

1. Aprés l'inscription initiale de votre animal, vous
pouvez augmenter ou diminuer votre franchise
en tout temps.

2. Voftre nouvelle franchise entrera en vigueur 30
jours apres votre prochaine date de facturation
en ce qui concerne les maladies et 5 jours apres
voire prochaine date de facturation en ce qui
concerne les blessures.

3. Lesréclamations soumises apres le changement
de la franchise concernant & des maladies ou
a des blessures connues a la date d’entrée e
vigueur indiquée précédemment seront fragees
avec la franchise la plus élevée.

ii. Ajout ou suppression d'avenants :

1. Aprés l'inscription initiale de votre animals
pouvez ajouter ou supprimer des ave,
optionnels en tout tfemps.

2. Toute nouvelle protection entrera
30 jours apres votre prochainegggte
facturation en ce qui concgr
5 jours apres votre procha
facturation en ce qui gblessures.

3. Les nouveaux
s'appliquer a de
ou d la date n vigleur indiquée
ci-dessus.

4. Les prote 2mentaires d'un avenant

tionnel
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PRESTATIONS DETAILLEES DE LA POLICE

Puisque nous désirons A. ANIMAL ASSURE : Nous assurons I'animal décrit dans
vous aider a faire en la page de déclarations pour les ¢ éels de
sorte que votre animal
bénéficie de tous les soins

médicaux nécessaires, supplément de prime. Pg SN&ficier'des protections
nous offrons un « av- ci-dessous, vous ‘application des

T e e e avenants corr€apon ., CG le paiement des frais
et de soins complémen-
taires » afin que vous
puissiez avoir recours

a certains traitements
non traditionnels. Nous
offrons aussi un « service
d’assistance pour maitre
» pouvant vous aider a
défrayer certains c

LESCENCE ET DE SOINS

}que (rééducation)

Chiro®tractie

aitfement/modification du comportement
méopathie

¥ Naturopathie

SERVICE D’ASSISTANCE POUR MAITRES :

1. Assurance de responsabilité civile pour

non medicaux inévita dommages aux biens des tiers
dans certaines sit ns 2. Annonces et récompense
imprévisibles. 3. Frais de pension
4. Frais d'annulation de vacances
’ 5. Frais d'incinération ou d'enterrement

i. AVENANT D'ELEVAGE : Maladies et blessures reliées
a I'élevage et a la mise bas.

Toutes les prestations sont sujettes aux conditions générales
de ceftte police.
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CONDITIONS GENERALES DES PROTECTIONS

A. Les primes doivent étre payées chaque mois. Cette Ces conditions genérales
police demeure en vigueur jusqu’'d son annulation et
sera automatiquement renouvelée chague mois aussi
longtemps que vous payez les primes.

Si vous cessez de payer les primes prévues, nous
pourrons annuler cette police en envoyant un avis
d’annulation d votre derniere adresse connue au
moins 20 jours avant la date d’entrée en vigueur de
I'annulation. Y 2

s impor-
0s primes et
droits ou vous

. . ez faire traiter votre
B. En payant vos primes, vous manifestez votre

acceptation de toutes les conditions de cette

C. Tous les traitements doivent étre recommandé
effectués par un vétérinaire officiellement
la formation et I'expérience nécessaires,

vétérinaire.

D.
des Etats-Unis, inclua
que dans toute autre r
gouvernement des Etgts-
notamment une

E. Nous ne gouvriro aitements et les pertes
survenoi @@ de pendant laquelle votre
police n¥g eur ou pendant laquelle
le paie primes n'était pas en regle.

F. Cette pr e peut étre fransférée a un autre

animal.

G. Vous pouvez annuler votre police simplement en nous
informant de votre décision par la poste, par
télécopieur ou par courriel.

H. Sivous décidez d'annuler votre police durant les 30
premiers jours et que vous ne soumettez aucune
réclamation durant cette période, votre prime vous sera
entierement remboursée.
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SECTION 3 (suite)

l. Les fraudes d'assurance font injustement augmenter les primes de tous les titulaires de
polices. Si un fitulaire de prime nous communique des informations fausses ou s'il
appuie une réclamation sur des informations fausses, frompeuses ou malhonnétes, nous
pourrons décider de ne pas rembourser la réclamation et d'annuler la police correspon
dante. De plus, il est possible que les lois en vigueur nous obligent & signaler la situation
aux autorités gouvernementales.

riétaire de

la propriété

J. Vous devez étre propriétaire et en possession de I'animal assuré. Sile
I'animal assuré devient incapable de s’occuper de I'animal, s'il en #fan
d une autre personne ou s'il décede, nous serons heureux de m
I'animal & condition d'étre contactés dans un délai de 30 jo

/o®de négligences
nformé par écrit

K. Les maladies et les blessures d’'un animal résultant d'impr
répétées peuvent étre exclues par nous apres qu us
que les réclamations découlant de ces situatio e vertes. Sinous
devons exclure de votre police une situationgep , voUS en informerons par la
poste ou par courriel (O la derniére adresse quaayo ouU ez communiquée)
au moins 30 jours avant I'entrée en vigue ha ment.

L. Nous ne rembourserons pas les réclamati us ant droit & une indemnisation par
une autre assurance, sauf dans les cir yvantes :
i. Notre police vous donne droit & rsement en sus des prestations de I'autre
assurance
i. Toute forme de paiement g plicable nous oblige & verser
M. Vous et Trupanion accepteMe différend ou conflit concernant cette police
exclusivement et par décisi® ore finale d'une procédure d’'arbitrage. Cette

procédure d’arhitra
dirigée par un seul arbitre désigné par I’American
Arbitration Associ procédures internationales de résolution des conflitsy,
selon le cas,
ameéricain

merican Arbitration Association) ou les Procédures
lution de conflits (International Dispute Resolution Procedures),

re province ou état, ou toute autre juridiction de votre lieu de
sachant que vous et/ou Trupanion aurez I'autorisation d'assister a

sion de I'arbitre sera finale et exécutoire pour vous et Trupanion.

N. Divisibilité : Si une clause de cette police s’avere contraire & une loi, & une regle officielle
ou & une réglementation de I'Etat ou de la province de délivrance de la police, cette
clause sera reformulée et interprétée de facon a étre valide, Iégale et applicable au
maximum possible de son intention originale selon ce que permettent les lois, regles
officielles et réglementations en vigueur.

O. Totalité du contrat : Cette police, la page de déclarations et les avenants qui y sont
joints contiennent la totalité des ententes entre vous et nous et prévalent sur toute
entente préalable entre les parties.
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CHOSES QUE VOUS DEVELZ FAIRE

A. Vous devez faire preuve de prudence concernant Puisque nous aimons
I'entretien et la protection de votre animal. Vous
devez protéger votre animal contre I'aggravation
et/ou la récurrence de toute blessure ou maladie
apres la premiere occurrence et lui prodiguer des soins
appropriés d’'entretien/prévention.

B. Vous devez faire en sorte que votre animal soit vacciné q
contre les maladies suivantes :

i. Chiens : maladie de Carre, hépatite, para influgnza: i
parvovirus, rage et toute autre maladie contre f tous les devoirs
laguelle votre vétérinaire recommande une ivants :
vaccination.

i. Chats:leucopénie infectieuse du chat,
rhinotrachéite, calicivirus, rage et toutefiutr
maladie contre laquelle votre vétérin
recommande une vaccination.

pus deman-
¥Hrendre a vos

C. Nous ne verserons aucune inde
maladie causée par le non-resp
de vaccination ci-dessus ni
maladie pouvant étr i
sauf si votre vétérinaire

uftiliser le vaccin cor,

médicales.

OU une |ésiICMEqusée par le
non respect de cette
exigence.
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NOTRE PROCESSUS DE RECLAMATION

Nous avons congu notre A. Vous devez soumettre un formulaire de réclamation
processus de réclamation dumgnf rempll.e’r Ies‘foc’rures corr dantes dans
. . un délai de 90 jours a compter du
afin qu’il soit le plus traitement. Vous pouvez obteni e de

simple possible. Vous réclamation sur le portail dgasms

devez simplement remplir Portal) de notre site Wet
le formulaire de réclama appelant notre

. . et nous vous
tion et demander a votre Télécopieu‘ou
vétérinaire qu'il ajoute les B. Pour fraiter v
informations demandées, dossier

puis I'un de nos experts 7 d,e nous fournir le dossier

. Nntécédents complets de votre
en reglement se chargera ani . tre inscription, vous nous autorisez a
de rapidement traiter C liniques/hopitaux vétérinaires consultés
votre cas. Nous avons tenir tous les dossiers médicaux disponibles sur
al. Vous autorisez aussi les cliniques/hopitaux
JPlaires consultés  nous donner toutes les dossiers

animal. qacc

une équipe d'experts

hautement qualifiés, dicaux disponibles sur votre animal. L'omission ou le
composée de techni S fus de communiquer des informations médicales
vétérinaires qualiﬁés completes sur vo’rre.onimcl Iprsque nous en faisons

s - , lo demande conduira au rejet de votre
de veterinaires a = réclamation et/ou a I'annulation de votre police. Si
qui feront de leulmieux votre police est annulée, toutes les primes payées sur
pour apfluyer v cette police vous seront remboursées.
réclamdti C. Votre réclamation sera payée dans un délai de 60 jours

apres gque nous ayons confirmé la réception d'un
formulaire d0ment rempli avec la documentation
complémentaire correspondante, & moins que les lois
de votre province ou Etat obligent une période plus
courte.

D. Vous pouvez demander que la réclamation soit payée
directement au vétérinaire traitant s'il existe une
convention en ce sens entre Trupanion et ce
vétérinaire.
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SECTION 5 (suite)

E. Sivous étes en désaccord avec un refus de paiement d'une réclamation, vous pouvez
faire appel dans le cadre de notre procédure volontaire d’examen des réclamations
refusées. Si Trupanion confirme le refus de votre réclamation, vous pouvez demander que
votre réclamation soit examinée par un vétérinaire indépendant (independent third-party
verterinarian, ITPV) qui jugera si la logique médicale du refus est justifiée. Les situations
suivantes ne peuvent pas faire I'objet d'un jugement d'un vétérinaire indépendant :
exclusions directement prévues dans la police, période de validité de I'assurance et
interprétation du texte de la police. La décision du vétérinaire indépend a finale et
exécutoire pour Trupanion.

conditions générales de la police, ce paiement n'affectera pas i ppliquer a la
lettre les conditions générales de cette police pour toute autre

) . \
RECLAMATIONS ADMISS :
CE QUE VOUS DEVEZ P

A. Frais d'examen Méme si nous couvrons
B. Franchise (si vous chaisisscX@k en avoir une) 90 % des honoraires de
C. 10 % de coassurgffce vétérinaire découlant

D. Taxes; d'une blessure ou d’'une
E. CoUts :’ ette police maladie affectant votre

animal, nous vous
demandons cependant
de couvrir quelques
frais.

Assurance médicale pour votre animal de compagnie. - TRU 00001 (v07.201405) | 11



SOINS DENTAIRES

Pour garder la sante,

il faut notamment des
dents saines. Nous som-
mes a votre service mais
nous vous demandons
aussi de faire votre part
pour la santé des dents
et des gencives de votre
animal.

A. Précautions que vous devez prendre pour bénéficier

de la protection dentaire :

Les dents de votre animal dqi
par un vétérinaire qualifié a
Vous devez suivre les compsei fre vétérinaire

concernant la santé tre animal et

sur recomma iorjiglu vétéfaire, procurer & votre
animal un re (procédure de
détartrgge, Polissage des dents)

exécutee par supervision directe d'un
vétégnaie a |'intérieur du délai

| VOTre vétérinaire ne recommande
is, le tfraitement indiqué devra étre

Traitement endodontique associé a une maladie
dentaire ou & un fraumatisme des canines et dents
carnassieres. Si un fraitement endodontique est
effectué sur une autre dent, le montant équivalent
au couUt de son extraction sera admissible.

C. Soins non couverts :

Le fraitement endodontique ne sera pas couvert si
votre animal présentait des signes de maladie
dentaire avant la date d'inscription & cette
assurance ou durant une période d'attente, sauf si
le dossier médical de votre animal fait état d'une
rémission d'une durée d’'au moins 3 mois et si vous
respectez les exigences de la section 7A.
Prophylaxie dentaire et frais associés (incluant
notamment I'anesthésie, I'analyse sanguine
pré-anesthésie et toute autre analyse de

fluides corporels), les brosses & dents, les
dentifrices, les aliments dentaires, chiques dentaires
et les produits de rincage en tout temps ou pour
quelgue raison que ce soit.

12 | Assurance médicale pour votre animal de compagnie. - TRU 00001 (v07.201405)



ALIMENTATION SPECIALE SUR .
ORDONNANCE, TRAITEMENT A BASE
DE PLANTES ET SUPPLEMENTS

A. Régime spécial sous ordonnance : Nous couvrons Nous savoffis q S

B.

. Suppléments : Nous

50 % du cou’rldes aliments SOUs orglormonce. supplém alimah-
recommandeés par votre vetérinaire pour traiter une .

maladie ou une blessure couverte par cette police ta r ments
pendant une durée maximale de deux mois. Si vous a antes et les

continuez & nourrir votre animal & long terme avec lg, gPéciaux sur
régime spécial, il est possible que vous soyez
admissible a un rabais sur votre prime mensuelle. &

e
te onnance peuvent
prestation ne s'applique pas aux soins de routi \ jO

ugr un réle important
préventifs.
d

g

our le traitement de

Traitements a base d'herbes : Nous couvron certaines maladies et

’rroﬁemem's méedicaux boge d herbes, so blessures. Si vous optez
produit unique ou de combinaison de p Fun d .
fraitements doivent étre recommandgs ou pour F'un ae ces cnoix,
sous la supervision d'un vétérinairgg® il doit étre recommandé

reconnu ayant une formation et par un vétérinaire ayant
phyfotherapie. les qualifications

i o nécessaires.
alimentaires, incluant le

nutraceutiques, lorsCide
avec une liste d'i

recommandés
d'une
police,

produits e goutinier
ou prév
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CE QUI N'EST PAS COUVERT

Notre protection

ne s'applique pas aux
conditions préexistan-
tes ni aux traitements/
soins préventifs comme
les vaccinations et le
controdle des parasites
externes/internes car ces
soins font partie de
I'entretien normal de
votre animal.

A. PERIODES D'ATTENTE :
i. Les maladies survenant ou revenant durant les 30
nce sont

B. CONDITI
I

premiers jours d'inscripfion a l'a
considérées comme des con
ne sont pas admissibles aux
I'assurance.

Les blessures associég
durantles 5 p
sont consiggré
préexistgnt
protect®ns d

ures pour lesquelles il avait existé
manifestations de développement
tles 18 mois précédant la date

n a I'assurance.

les 18 mois précédant la date d'inscription a
I"assurance.

Maladies et blessures qui sont survenues ou qui ont
commencé durant les 18 mois précédant la date
d’'inscription a I'assurance et qui auraient été
observables ou raisonnablement détectées par vous
ou votre vétérinaire méme si elles ne figurent pas
dans les dossiers médicaux de I'animal.

. CoUt de traitement de conditions bilatérales

présentes sur un coté du corps alors que cette
condition était une condition préexistante sur I'autre
cbté du corps (notfamment une luxation de rotule,
un déchirement du ligament croisé antérieur ou un
glaucome) durant les 18 mois précédant

la date d'inscription & I'assurance.

Dysplasie de la hanche si cette condition a été di
agnostiquée ou était apparente avant la date
d’inscription a I'assurance, ou si elle devait raisonna-
blement étre connue du propriétaire de I'animal
méme si elle ne figure pas dans les dossiers médicaux
de I'animal.
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SECTION 9 (suite)

vi. Maladies et blessures associées a une activité spécifique et répétitive vous ayant obligé
a procurer a I'animal un fraitement médical ou chirurgical (p. ex. ingestion de corps
étrangers et pigqUres d’insectes) sila méme activité ou une activité semblable a causé
des problemes deux fois durant les 18 mois précédant la date d'inscription a I'assurance.

C. SOINS PREVENTIFS : Les soins préventifs, ce qui inclut nofamment les vaccinations et les tests
de dépistage, les traitements de contréle des puces et des tiques, les médicaments contre
les vers du coeur, les soins dentaires, les prophylaxies dentaires (procédure prenant le
détartrage, le nettoyage et le polissage des dents), le déparasitage, la t griffes et
les autres soins de toilettage.

D. AUTRES EXCLUSIONS : Nous n'assurons pas les coUts, les frais et les

situations suivantes :

i. Examens

ii. Blessures attribuables & un acte intentionnel, inclu
mettant en cause le titulaire de la police ou u

i. Elevage, ainsi que maladies et blessures ossoa!;s al
I'avenant d'élevage a été ajouté a votre pQlic

iv. Procédures facultatives, cosmétiques ou pré
partielle de la queue ou des orelilles, le dé
des oreilles

v. Dépenses de pension et de transport

vi. Complications ou tests de diagnostic
police ou couverte avec restricj

vii. Vidange des glandes anales

Viii. Ll’rerle hebergemen’r boVres

sociées aux

chiens organisés,
U d la mise bas, sauf si
ludnt notamment la section

ion de I'ergot et le nettoyage

malddie ou d'une blessure exclue de cette

ix. Toute maladie
d la participa

X. S’reriil’rlon a

Xi. hrasites, ce qui inclut nofamment les parasites internes/externes pour
2 des fraitements prophylactiques facilement accessibles

xii. Co0Uts ération ou d'enterrement apres une maladie ou une blessure couverte

xiii. (suite) Toute réclamation associée a un sinistre provoqué par une réaction nucléaire, un
rayonnement, une contamination radioactive, une décharge d'engin nucléaire ou
I'action d'une arme, d'un agent, d'un engin ou d’'un matériau de nature chimique,
biologique, biochimique ou électromagnétique, peu importe que cet événement ait
été contrdélé, incontrélé, accidentel ou autre

xiv. Toute réclamation associée & un sinistre provoqué par une guerre, une invasion, un
acte d'ennemi étranger, un acte d'hostilité, une guerre civile, une rébellion, une
révolution, une insurrection, une gréeve, une émeute ou un désordre civil.
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DEFINITIONS

SECTION: 1 o

Les mots suivants utilisés dans cette police doivent étre inter-
prétés avec les significations ci-dessous :

A. COUT REEL D'UN TRAITEMENT : F 0 andard que

BT indiqué sur la page de
N « Titulaire ».

is& Par une perte de normalité, se
ignes cliniques ou des symptémes.

ant que vous devez payer pour
ie ou blessure. Lorsque le montant de la

ice couvre tous les coOts subséquents sous
des autres conditions générales de la police.

C'un vétérinaire officiellement reconnu. Cette
procédure est aussi appelée consultation, visite
vétérinaire, bilan vétérinaire, auscultation ou
vérification des fonctions vitales.

HOPITAL : Ce mot s’applique ici & tout endroit
prodiguant des soins vétérinaires, ce quiinclut
notamment aux centres/suites suivants : hopital
vétérinaire universitaire, hopital vétérinaire prive,
clinique vétérinaire, clinique mobile et/ou bureau de
visites vétérinaires & domicile, hopital vétérinaire
spécialisé, bureau de vétérinaire, centre de soins
vétérinaires et centre de spécialités vétérinaires.

G. MALADIE : Maladie ou altération anormale de la santé
de votire animal dont la cause n'est pas un accident.

. BLESSURE : Lésion ou dommage physique causé par un
accident.
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SECTION 10 (suite)

. VETERINAIRE INDEPENDANT : Trupanion a des ententes avec des vétérinaires indépendants
détenteurs d'un certificat de spécialiste/expert dans le domaine d'une réclamation en litige.
Par exemple, une réclamation concernant un animal souffrant du cancer sera examinée
par un oncologue certifie. Ces vétérinaires sont sélectionnés uniqguement en fonction de leur
degré d'expertise et n'ont aucune autre relation ou affiliation avec Trupanion.

J.  MEDICAMENT : Tout produit médical vétérinaire prescrit par votre vétérinaire et homologué
par les autorités gouvernementales pour un usage vétérinaire.

K. ANIMAL DE COMPAGNIE : Chien ou chat appartenant d une personne
compagnie ou pour son service personnel. Ne s’applique pas aux anim
fins commerciales.

L. DATE D'INSCRIPTION A L' ASSURANCE : Date & laquelle voys insc animal aupres de
notre entreprise.

M. REGIME SPECIAL SOUSORDONNANCE : Aliments spéci Y testés et fabriqués
avec une analyse garantie et des normes de sec e . fribuer au fraitement
d'une condition médicale spécifique. Le régime dqi rittet vendu par le vétérinaire.
L'expression « régime spécial sous ordonnance ) | as aux aliments ordinaires

liments préparés a la maison et
scrits et vendus par un vétérinaire.

de maintenance, aux aliments pour chiots ou cha

N. TAXES : Toutes les taxes, frais, tarifs, impot i quel autre charge fédérale, d'Etat
ou éfrangeére, incluant les impots sur le rev et surles gains de capitaux, les taxes de
vente, les taxes sur les produits et sg es harmonisées, les taxes sur la valeur
ajouté, les droits de mutation, les ynchise, les impots sur les bénéfices, les impots

d'apposition de timb cupation des batiments et immeubles, les impots
fonciers, I'estimation 1 tous les charges, frais et droits de douane.

O. VACCINATION : Ad
les autorités com
prévenir une ou

par un vétérinaire d'un vaccin commercial homologué par
rmément aux recommandations du fabricant, en vue de

P. VETERINBIREL dmée en médecine vétérinaire ayant officiellement le droit de
pratiqu étérinaire dans la juridiction ouU I'animal est traité ou examiné.

Q. TRAITEM

AIRE : Tests de diagnostic, interventions chirurgicales, médicaments,
ents thérapeutiques pour animaux, appareils orthéses, protheses, chariots

et soins con ant des fraitements reconnus et ayant fait leurs preuves.

R. NOUS, NOS, NOTRE : Trupanion se charge de nombreuses procédures administratives ex
écutées au nom de I'assureur. Les mots « nous », « nos » et « notre » doivent étre interprétés
dans ce contfexte.

S. VOUS, VOTRE : Le titulaire de la police et son épouse/époux/conjoint/conjointe dont le nom
apparait dans la page de déclarations.

T. VOTRE ANIMAL : Le chien ou le chat nommé dans la page de déclarations.
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NOTICE

A. Tous les avis écrits devant étre communiqués
a Trupanion doivent étre envoyés g

Titulaires de polices américaine

Trupanion
American Pet Insurange elg)
907 NW Ballon ay
Seattle, W4a98 60
Titulaires de€ pglic ang@iennes :
TrupQRi
Ome, en InsUrance Company
OX 8, 1¥8 Marine Drive
N er, BC V7P 172

kel - nofice@trupanion.com
e : 1-888-733-2685
leur : 1-866-405-4536

QUOI, I'entreprise a signé et attesté les présentes.

Darryl Rawlings,
Directeur général
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